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Centrum Edukacji Copernicus rekomenduje wspotprace z firma szkoleniowo - doradcza
4change akademia biznesu, ktéra przeprowadzita projekt rozwojowy dotyczacy Jakosci Obstugi
Klienta/Stuchacza i technik sprzedazy.

Caly projekt szkoleniowy zostat przygotowany bardzo profesjonalnie. Materiaty i Szkolenia
zostaty przeprowadzone w oparciu o istotng wiedzg merytoryczng i przebiegaly w bardzo bezpiecznej i
mitej atmosferze dla wszystkich uczestnikow. Zadania i C¢wiczenia zostaly w sposdb doskonaty
dopasowany do specyfiki dziatalnosci oraz branzy. Efekt szkolen widoczny jest w codziennej pracy
naszych pracownikoéw i znaczgco wplywa na ich efektywnos¢ oraz jakosé pracy i zycia.

Trener Magdalena Kucharzewska wykazata si¢ bardzo dobrym podejsciem w trakcie wszystkich
realizowanych zadan i ¢wiczen. Co warte jest podkreslenia trener reagowal na wszelkie potrzeby
pojawiajace si¢ podczas procesu nauki, ktore dotyczyly oczekiwan uczestnikow i elastycznie dopasowywat
prezentowane tresci.

Goraco polecamy wspotprace z 4change!
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